
เภสัชกรหญิงฐานิตา สินชัยกิจ
ร้านยา DD Health store

แนะน าบริการดูแลเจ็บป่วย
เล็กน้อย 32 อาการของร้านยา



AGENDA

• ที่มาของการได้พบ AMED

• การใช้งานAMED

• ความประทับในAMED
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DD HEALTH STORE
ร้านยาดีดี จังหวัดระยอง 
ร้านยาคุณภาพที่เป็นหน่วยบริการที่รับการส่งต่อเฉพาะด้านเภสัชกรรม 
ของส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ



ท่ีมาของการได้พบ A-MED



หลักสูตร “การดูแลอาการเจ็บป่วยเล็กน้อยในร้านยา

โดยเภสัชกรชุมชน” 

• เพ่ือให้เข้าใจถึงข้ันตอนแรกเร่ิมตั้งแต่การสมัคร จนถึงพร้อมปฏิบัติงาน

• เพ่ือให้บริการที่มีคุณภาพและมาตรฐานตามวิชาชีพเภสัชกรรม กฎระเบียบ 

ข้อบังคับ ตาม ข้อตกลงในความร่วมมือระหว่างสภาเภสัชกรรมกับ

ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ



❑ส่วนการบริการ
o เภสัชกร

✓ ผ่านการอบรม 

o ร้านยา

✓ ผ่านการประเมินร้านยา
คุณภาพ

จากส านักงานตรวจ
มาตรฐานร้านยาคุณภาพ 

“การดูแลอาการเจ็บป่วยเล็กน้อยในร้านยาโดย

เภสัชกรชุมชน”

❑ส่วนการจัดการ
ข้อมูล

❖ เภสัชกรทุกคนต้องบันทึกข้อมูล 
A-MED ได้ถูกต้อง

***มีผลต่อการเบิก***



เภสัชกรหญิง ฐานิตา สินชัยกิจ
เภสัชกรประจ าร้านยา



ร้านยาคุณภาพ มีการบริการท่ีเนน้การบริการแบบวชิาชีพทั้งในส่วนของผลิตภณัฑ ์(Product service) 

และในส่วนของบริการขอ้มูลและขอ้แนะน า (Information service) จะใหบ้ริการท่ีดี มีคุณภาพ 
ในมาตรฐาน 5 ดา้น คือ
1.ดา้นสถานท่ี อุปกรณ์ และส่ิงสนบัสนุนบริการ
2.ดา้นการบริหารจดัการเพื่อคุณภาพ
3.ดา้นการบริการเภสัชกรรมท่ีดี
4.ดา้นการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ และจริยธรรมจรรยาบรรณทางวชิาชีพ
5.ดา้นการมีส่วนร่วมในชุมชน และสังคม



การใช้งานA-MED



การใช้บริการ โครงการเจ็บป่วยเล็กน้อยรับยาท่ี
ร้านยาไม่มีค่าใช้จ่าย

รูปแบบการมารับบริการไมยุ่่งยาก หากเจ็บป่วยเล็กน้อย 32 อาการ/กลุ่มโรค



ต้องการมาใช้บริการร้านยาคุณภาพที่เข้าร่วมโครงการ สังเกตสติ๊กเกอร์ที่ติดอยู่หน้าร้านยา

สัญลักษณ์ “30 บาทรักษาทุกที่” 
สีขาว-แดง

สัญลักษณ์ ร้านยาคุณภาพของฉัน

การใช้บริการ โครงการเจ็บปว่ยเล็กน้อย
รับยาท่ีร้านยาไม่มีค่าใช้จ่าย



o ผู้รับบริการยื่นบัตรประชาชนเพ่ือตรวจสอบสิทธิ
√ สิทธิบัตรทอง 30 บาท  √ ไม่ค้างการบริการที่ร้านยาอื่น 

o เภสัชกรจะท าการลงทะเบียนใน A-MED ในกรณีที่ไม่เคยลงทะเบียน หากเคยใช้บริการ
จะรับเข้าซ ้า

o จากน้ันผู้รับบริการแจ้งอาการเจ็บป่วย โดยเภสัชกรจะท าการประเมินในการจ่ายยา 
แนะน าแนวทางการดูแลสุขภาพ

o เภสัชกรบันทึกข้อมูลใน A-MED

การใช้บริการ
โครงการเจ็บป่วยเล็กน้อยรับยาท่ีร้านยาไม่มีค่าใช้จ่าย



o เภสัชกรบันทึกข้อมูลใน 
A-MED

การใช้บริการ
โครงการเจ็บป่วยเล็กน้อยรับยาท่ีร้านยาไม่มีค่าใช้จ่าย



เภสัชกรจะติดตามอาการใน 72 ช่ัวโมง

การใช้บริการ
โครงการเจ็บป่วยเล็กน้อยรับยาท่ีร้านยาไม่มีค่าใช้จ่าย



ʘ ความประทับใน A-MED

A-MED CARE FOR PHARMACY DASHBOARD

TEAM SUPPORT 



A-MED CARE FOR PHARMACY 
DASHBOARD 



ต่อยอดการดูแลในอาการที่พบในผู้มารับบริการสูง



ประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ช่วยในการส่งเสริมสุขภาพ



TEAM SUPPORT



ต่อยอดการดูแลในอาการทีพ่บในผู้มารับบริการสูง









THANK YOU
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